MANDAT HIVER 2025

NORTERA N\

Stratégie d’intégration d'un nouveau Warehouse Management System (WMS) pour |’optimisation des

opérations logistiques et I’amélioration de la performance opérationnelle

Compagnie

Nortera est une entreprise spécialisée dans la
de produits
alimentaires, en particulier des légumes surgelés

production et la distribution
et en conserve. llIs sont connus pour fournir des
produits de haute qualité et sont un acteur
important dans [lindustrie alimentaire en
Amérique du Nord. Nortera met l'accent sur la
durabilité et linnovation dans ses pratiques

agricoles et de production.

Mandat

Face a la résilience croissante des chaines
d'approvisionnement, Nortera souhaite renforcer
ses capacités logistiques en intégrant un
nouveau systéeme de gestion d'entrep6t (WMS).
Dans ce cadre, notre mission est de fournir une
analyse globale des opportunités d'intégration,
en tenant compte des forces et faiblesses du
systeme actuel, ainsi que des différentes
solutions disponibles sur le marché.

1. Analyse de la situation actuel (semaine 1 a 3)

« ldentifier les points forts du systéme actuel en termes de fonctionnalités, de performance
et de satisfaction utilisateur (opérateurs sur plancher)

« Repérer les limitations et inefficacités du systéme actuel, incluant les aspects technologiques,

opérationnels et organisationnels

« Collecter les avis et les retours d'expérience des utilisateurs clés et des parties prenantes

internes

2. Benchmarking et évaluation des opportunités (semaine 3 a 7)

- Effectuer une analyse détaillée des risques quantitatifs et qualitatifs liés a l'intégration de plusieurs
sites, tout en mettant en avant les besoins spécifiques de I'entreprise.

« Comparer différentes solutions d’intégration par les leaders de l'industrie et les meilleures
pratiques du secteur pour gérer les opérations d’entrepbt

3. Recommandations finales (semaine 7 a 10)

«  Evaluer l'impact attendu de l'intégration du nouveau WMS sur les opérations d'entrep6t, la
chaine d'approvisionnement et les performances globales de Nortera

« Concevoir un plan de gestion du changement pour assurer une transition fluide

. Elaborer un échéancier pour la mise en ceuvre des recommandations, incluant les étapes,

les ressources nécessaires et les délais




